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

        
           
      





           

          

              





            

          





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





 









           
          



      "   "  
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

Strategic Theme











Outputs











Strategic Performance 

Review



    
    




xxi






Value Chain



 

 





Targets








Initiative Owner








Theme Owner





  




Objective Owner








Measure Owner






xxii









Project





StratEX






Stakeholders






Benchmarking






Office of Strategy 

Management

     



The Architect 
The Process 
 

 
 

 
Custodian

The 
Integrator



Strategic Alignment








xxiii





Budget

      




 


 


Government Entity


 

Strategic Measure



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Lag Measures
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Governance System
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4













       
                    




            



 
1996Kaplan and Norton

1




 

 








  1996




1 Kaplan, R and D. Norton. 2008. The Execution Premium: Linking Strategy to Operations for Competitive Advantage. Boston: Harvard 
Business school Press
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 
           


                



 

*
Kaplan, R. and D. Norton. 2008. The Execution Premium: Linking Strategy to Operations for Competitive Advantage. Boston: Harvard 
Business School Press


              
            


10%




5%



85%





60%




25%












6










Silo Mentality





       
85% 
 








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






                

              





 

*
Kaplan, R. and D. Norton. 2001, Strategy Focused Organization. Boston: Harvard Business School Press
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









8







 

     .1
             



 .2
    
            
  
              
            
            

 



             .3

       





 .4
 

            







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 .5
                



              

 



         




         




 




 





 
 





               
               
             
          

10









               




 

*
Kaplan, R. and D. Norton. 2008. The Execution Premium: Linking Strategy to Operations for Competitive Advantage. Boston: Harvard 
Business School Press


    •


    •


  •









 

   •
   •
   •

   •


   •


    •
    •

   •
  •

   •

   •


   •
   •



   •
   •

  •
   •

   •
STRATEX

   •
     •

  •
  •







12

3

4

6

5

11



            

             



             


     
"           
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

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




         

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



2007
2015
*
 


2008


        
                 




 





























"
"

"


"

"



"

"
"
















 2009*



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



 
              


         
 
 






           
(هـ)



 

 

             





             
  

 

 
 

   
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


              
           





 
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 



















"






" 

"



 
" 

"


 


"

"






"































             
                 









 
     
    
              
              

 
             



 

            


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









 



           




 
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 





















































 


































        

   


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






 










       
             



 
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





























   
 
       

     



       


  
    


  

  






     
     



  


  
  






       


      



  
  

  






       
     



        


  
      



20
















     
    



  

       



  


   
 


      


   









    


 

       
    







21





      

   






 

               

 
                 


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























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













 






 .1






               .2




23





              
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  





 

 


 

             







  0.2







             


 

  

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 

 
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






  0.3








 


 




               


 0.3.1

 

               

   

 







             
 


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


 

 

 0.3.2


        




 
         






 0.3.3

                 
      



               
           



 


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


  0.4

 0.4.1



  


                  







 





 0.4.2


    








 
        



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







 .1

 .2


                .3


 .4

 .5


 .6







53 
 

 




 .1
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







 .2

 
 




 .3


  


 .4


             .5


 .6



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0.1


                    
 




 


 
      



 






  

 Office of Strategy Management ""
The Architect 
 The Process Custodian 

*The Integrator 

 
            
            
 

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


 0.4.3

             
           
              
 





 

 
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  
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
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3.5


4.1

4.2
4.3

4.4
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



 

 0.4.4


              


 
0.2



 0.4.5






 
             


 

  

  

   




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               
              
 







               
          





0.1






























































































48









 


 0.4.1




               
     
     
    
      




     



   0.4.2



    
     


0.4.3


    
     








0.4.4     




     


     0.4.5


     

     

     

     
    



          
    


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

 

 

 

 

 

0.1   
0.2     
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



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


0.1



1

  .1
        

 .2
        

 .3
        

 .4        



2

 .5
        

 .6
        

 .7        

 .8



        

 .9
        


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3

 .10
        

 .11





        

 .12







        

 .13



        

 .14
        



4

 .15



        

 .16
        

 .17
        
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




 .18
        



5

  .19
        

 .20
        

 .21
        

 .22



        

 .23
        

 .24




        

 .25
        




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 






























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






 0.2









 
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






  
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





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





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64









66









   1.1

       1.2

      1.3

         1.4

 1.4.1   

 1.4.2   

 1.4.3   

 1.4.4   

    1.4.5   
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  1.1






 

 

          


  




 ""

   1.2




 

 

            


 


 
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


 


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


  1.3

            
               
                





     



 .1

 .2
 .3

 .4

1.1 

F 1F 2



123
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1.1  
            




              









                 

 






 .1

 .2
 .3

 .4
 .5

               




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74







1.2 

12



123

IP 1

IP 2

IP 3

IP 4 IP 6

IP 5

L 2L 1









F 1 
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

            


  
         






           



  

         


 



  1.4

 1.4.1


              

           











1.1






 .1

 .2

 .3



 




76







                 


 
         



 
  



              




             


 


         


        
              



 


 



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1.2


 

 
 

 
 

 


 

 
 

 
 


 

 
 

 


 
 

 
 


 

 

78







 1.4.2

           
             
 



                


 .1


 .2


             .3


 .4


 .5

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


 



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


1.3 

               

                  

  




 






 

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1.3




"
" 

 1.4.3

             
    



 .1

                .2


  .3


 .4









 

    




82







  






 





 





      
        









       


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1.4

              


 




 

  


 

   



 1.4.4

             



                

  



84










    



 .1


 .2
              



            .3
             



 .4


               
             

  




 

 

 

 

 

 
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   










 .1

 .2

           .3


 .4

            .5


        1.1        .6




 .7
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


1.1




     










      


      
        







      





      
       














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 1.4.5


             

1.1
             

*

1.5



 

 
  

88


*







  1.5

              


 
 



1.2








  
  


 







   














 











  
















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

 


 


 1.4.1



    
    








 1.4.2



    

    





 1.4.3    


    
     
    
     
    




 1.4.4    


     
 
     
 
     


 1.4.5    

   


     





90











 

 

 

 

          


1.1   
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92








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94







1.1

95










 
















96







  
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98






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100






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102









104








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 2.1








 
 



              


 



 ""

  2.2

                
 
               



 

 

 

 
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  2.3

""
             






2.1






 .1

  




               .2


        



 .3
               

 

110









               


 


 



 
              




 
              

 

               
 
 


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2.1





(Absolute 
Numbers)







 


 


    
   
  



 
(Indices)


  




     

    



   
  


 
  



 
    


   



   
   




(Percentages)









   


    


 
 


 "
 40%  

"


(Rankings)


 
    
     







 


 
 



    
    


   
 



    





112











(Ratings)

       
       
       
       
       





    

  

 





(Ratios)



     
      


1

    



2

1000
[ 1000 x]

 

   


 
  



  
   
 
  


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
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
                 



"
" "1000" "
 "

" ""
 "" "


*



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*

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


  2.4

 2.4.1




 

 




 

2.1 

 .1

       

          



   .2




               

























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            .3





 .4
 
 

2.1

             




 .5


2.1

 

 

 

 

 

2.2

              4.1









116







.6
  



2.2


                  








 2.4.2



 








 
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 2.4.3

       2.2         


 .1

 .2


  .3


               

              



 2.4.4


 

                 








              

 
10% "" .1
2%  
10%   



118







          "      " .2
 5%
      5%        1%

* 


                
Baseline Data


 

 .1
         



 
 5%           
            


 



 .2
                 


 






*

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             .3





   


            




     


             




                
 

 
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


2.3

   


 


"               
 "



                






 
  



 




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  2.5



                 

 







2.2





  
 



  


  

   



   
   
  





 





  


  




   
   
  








 
 
  





122












 



 




 2.4.1

 .1     



  



   




 .2     










   
   



 .3     




   



   



 .4     
   
 
   
 









   

    

    



 .5     
   
 
   
 








   


 


 


 .6     



  
  
   



   



 2.4.2


    

  


    
   




   
 


123






 



 




 2.4.3 



    



   
   





  



 2.4.4 
  
   

  


    




  





   


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

 

 

 

2.1   

2.2     
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2.1



 .1    

 .2    

 .3    





 .1
    

 .2    

 .3    

 .4    

 .5    



      











2.2
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







































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  
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  3.1








 

 


 




 ""

  3.2




 

 


 

 



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

 
               

  



          
        "  "   
60  15     ""
              

 ""



 



             
            
             





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






 ""3.1

 ""







           
                



 

           

 

              



              




 




 
           
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 




3.2



  
     
 "" "" 





               


       

3.1









146







  3.4

 3.4.1

  
          



3.1 

 .1








   .2
 
            


3.1 


3.2



























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3.2 

             
    





 

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



























































































































































































































































































 













       




 

 




           
  





            .3
             
             
 



 .4

     
               



 .5
                


              

[3.2]

          

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  

 

 

 

  


3.3


   



  
    


  






 .6
  
              



150







3.4

              
 
 OpEx          
CapEx

                    

 




StratEx




     






*
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 3.4.2



 
             
                 



 
              



 3.4.3


3.3 

        




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
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 





3.1







  
 
 




    
   



  
   











  
 





  



 

 






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







 



 




 3.4.1

 .1     





   .2     


  


 .3        
  
   




  



   .4     
   






   


   .5     





   


   .6     




   
   
   
   
   

    



 3.4.2


    
  
   
   
  
   
   


    


    



 3.4.3


   


    
   



    
   

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



   


 

 


3.1   

3.2     

3.3     

156








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158







3.1


7



16




15




14




13




12




11




10




9



8



6



5



4



3



2



1



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12
















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3.2

  .1



         .1
        


    

 .2
    

  .3
    



 .2
   





 .1    
         .2

    

 .3    
  .4
    








160







3.3

.1 






























.2 





.3 







.4 



.5 





.6 



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162







  

163



164






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166






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168









170









   4.1

       4.2

  4.3

  4.4

     4.4.1   

   4.4.2   

         

        

       

    

       4.5

       

     



175

175

177

179

179

180

181

182

194

198

199

201

202

203

171



172







173




 


     


 

         
 

 

 






















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   4.1








              


  
            



 
              
         





 ""

  4.2

   




  

  

 


 
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 

 .1

 .2

 .3

 .4
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


  4.3











 



4.1

"" "" 


               
 






 

 
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





 
 
          



 




 

             




            
             


        



 
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
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


  4.4

 4.4.1

 

 

          




 
 
 


 



      
 
   
   
   

   

  



 



             




179



      
               






               


               
  
 








 4.4.2



4.1 



4.1 
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

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


 








 .1





            





             .2
 
 






               
 
  
 


   


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 .3







 
             






        
 
 




 .1
 

               

              








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



""
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              
 




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
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

 .2
               
              
 





  
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4.3




 4.2




                 
     Tolerance Margins         

5%
20%20%
   
5%
             
25%
 

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          

 

 



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
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 

 







 







 
  
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  .3

 
 
        



 

               

          



 







  
      
               




 





 
              

Value Chain 

 

186







 




 



 .4

     




                







            
   

          



 




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 

              

  
              






4.3 

188


[]

200931 –1 











750

1300

2050


27

76

103




700

1250

1950


20

58

78




820

1320

2140


43

107

150




910

1515

2425


73

121

194




1050

1745

2795


85

195

280




1213

1963

3176


99

187

286




  100 



% 5

% 5

% 4

% 4

% 7

% 4

% 8

% 3

% 10

% 2

% 9

% 1



 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


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0.08

0.06
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0








 

   "    
" 

 




 .1

 .2


4.4 
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

200931 –1 



    


   




    


    




     





















20092010

Q4 Q3 Q2 Q1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1


.1

.2






20107
20107 




     
        30 
     


       
3
2009


        
]  
  20%     

[
 

50%








 

             

  "      " 





 .1

 .2

               .3


 

             .4


             


           
   
              
 



190







4.5 
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

200931 –1 









 "".1

.2









201015

201030

 201030 .2





           



            


10050% 

50

 


            



20% 



0.12

0.1

0.08

0.06

0.04

0.02

0


    



25

20

15

10

5

0


    



 

 "    
            
"

        





 

 .1




            .2
           



   .3
     



         


 

 

               .4




 

192












4.6 



200931 –1 




.1

 
 
 

 "".2









201030

201015

 201030
.3
 
 





        5      
   


           



            

20%
20091



   30       
             


       1

        2

"



"










 20107 .4







   





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

 


           
 4.7



4.7 

            
             






194









   






  





 .1
                 
                 
              




 




 




             







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               .2
             












       



               .3

 








               



              .4
           






196







 .5
  





  


  
  





              


 



              
   



 



 



 
   
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







             

 




               






                  

  
                


  
 



198







  4.5


 


 




 
 






 

              

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 



  

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













 

 

 
 


200






201

 
   



 


 

 
4.4.2

  4.4.1





   


   
    



  



   
   



    
   

   



    
   





 



   
   
   





  
   


   
  





    
   
    


   
   






 



   
   
   


   




   




    
   
    



   
   






 



   
   





   


  




   
   






 



   
   
   



   





   


    
   



   






   
   


   




  
   
    

























   





 



  






  















 

  

 

 


 


 


4.1   

4.2     

4.3   

4.4   

202








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204







4.1

[]













6

5

4

3

2

1

0




  









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4.2










12

Q4 Q3 Q2 Q1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

 






206







4.3







 





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4.4







 







208







  
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210
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   5.1




 

 
       



 
            
           



              


 




"            
 "

  5.2

               


 

            

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 

 

222







  5.3




               

*


              
 
            
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

                
              
              




 ""

5.1 
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 

 














































 5.3.1




             
               
 





5.2 
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



































         

  ""


5.4.2

 5.3.2







 
              
  
          


           
          




""

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
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 



                

""

  
       





               



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5.3 


             
  
                 
             



228








1

     



2
    
    
     



3











  5.4


                 

      
             
 






 

  

5.2

 
  





 





 
  

 


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 5.4.1


5.4

5.4 

 .1


 
            





     
              
              



 .2

             
           
       
             
          5.5    

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1






5.5 

 .3


5.6       
                

5.6
 ""
  




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






              
            
     



 5.4.2



               
          
               

           




            

5.1





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             .1
            







 .2

       
             

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5.8 

 .3
           2 



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


  .4
3
                
    
          
 



 .5
 
       
 



5.3

           
 
 


*







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  5.5

  
  










5.1









   

 
   



   





 
















  



  
   
  

  


  
  
 



    



  
  


   


  
 






236










 










 5.4.1

   .1


   

   
   




  
  
   




  
  
  



 .2
  



   



  





  
   
 
  


   


 


   



   
   

   
  




 .3
  


   .4


 5.4.2

   .1


   

   
   






  
  



  
  
  



 .2
 




  

  









  
   
 



   


 


   



   
   
  

  
   



   .3



 .4
  


   .5

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



 

 

5.1   
     

5.2     
     

238








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240







5.1


































































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5.2












































































242







  
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244






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246







247





|||1.0
pmd@tec.gov.ae :صندوق بريد 72233، دبي - الإمارات العربية المتحدة | هاتف: 97143302111+ | فاكس: 97144399666+ | بريد إلكتروني




